Руководство пользователя по установке и работе с программой «Интернет – банк» клиента 

ЗАО «Росэнергобанк»

DBO BS-client V.3

Установочный комплект состоит из:

- CD-ROM, содержащий 

 - Дистрибутив СКЗИ Крипто-Про CSP 3.6.

- Код лицензии для  программы «Крипто-про».

 - Руководство пользователя по установке и работе с программой «Интернет- банк» Клиента.

-Инструкция «Если возникают проблемы при запуске «Интернет – банк» клиента»

- Корневой сертификат Удостоверяющего центра (CA).

-Сертификат Банка.

-Сертификат Клиента. (в случае работы без eToken)

-Закрытый Технологический ключ ЭЦП (Электронно-цифровой подписи) (в случае работы без eToken).

- Конверт с  с логином и паролем для доступа к системе ДБО.

-Установка программы.

-Рекомендации. 

-Инсталляция программ должна производиться под правами локального администратора.

-рекомендуется произвести подготовительные действия из инструкции «Если возникают проблемы при запуске «Интернет – банк» клиента».

-Процесс перегенерации ключей обязательно нужно начинать и завершать на одном и том же компьютере, не переустанавливая программу (компоненты ActiveX).

-В процессе установки потребуется перезагрузка компьютера.

- Все поставляемые в составе продукта ключи имеют предустановленный пароль пользователя "1234567890" (без кавычек).

-В Windows XP SP3? Windows Vista и Windows 7, даже с правами локального администратора, установка и перегенерация ключей происходит при запуске «Microsoft Internet Explorer» от имени администратора.

-До установки нужно скопировать папки с ключами на диск, доступный для чтения и записи. Для этого скопируйте папку CRYPTO на имеющийся носитель. (в дальнейшем, в любой момент, Вы сможете перенести папку в другое место и перенастроить пути в системе , без ее переустановки.)

Порядок установки ПО

- установите c диска крипто-про csp-win32-kc1-rus.msi
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-нажмите «Далее». 
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-примите лицензионное соглашение и нажмите «далее».
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-Введите серийный номер вашей лицензии крипто-про.
Если мастер установки обнаружит на машине более раннюю версию СКЗИ КриптоПро CSP, то в окне появится информация о замещаемых продуктах: 

[image: image4.emf]
-Выберите  вид установки. Если на компьютере не стоит другая версия «Крипто-про», выберите «Обычная». При наличии в хранилище «Личные» сертификатов, установленных с КриптоПро CSP 3.0. выберите «Выборочная» и добавьте к выбранным компонентам «Совместимость с «Крипто-про СSP 3.0».
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-нажмите установить.
-нажмите готово и перезагрузите компьютер.
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- Заходим в интернет-клиент https://iclient.rosenergobank.ru
-Вставляем носитель (дискета 3.5) в компьютер. [image: image9.png]i A =10fx]
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Посмотрите и запомните имя устройства считывания, чтобы добавить его в считыватели КриптоПро.

Для добавления ключевого носителя в КриптоПро следует открыть элемент КриптоПро CSP в Панели управления.
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Перейдите на вкладку "Оборудование" или "Hardware"
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Нажмите кнопку "Настроить считыватели" или "Configure readers"
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Добавить в список устройств (Дискета или «реестр»- на самом компьютере) можно с помощью кнопки "Добавить" или "Add". После её нажатия выйдет мастер установки считывателя.
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Нажмите кнопку "Далее"
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Дальше необходимо выбрать устройство считывания. В данном случае это Дисковод «А».

После выбора считывателя нажмите кнопку "Далее"
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Здесь можно изменить имя считывателя (не обязательно).
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Нажмите кнопку "Далее"
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Процесс установки считывателя завершён. Нажмите кнопку “Готово”.

После этого ОБЯЗАТЕЛЬНО перезагрузите компьютер.

- Перепишите с диска на перезаписываемый носитель (Дискета, флешка, жесткий диск) папку Crypto.
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- Устанавливаем компоненты «Интернет-клиента»

-Запускаем с Компакт-диска с дистрибутивом  программу BSSEtup.exe [image: image19.png]K 3,0 (A
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-«Далее»

-[image: image21.png]©'BssLIC
URL: wwbssys.com

g [=1 9]

Bac npreToTBeT nporpaiea ACTannLM 50~
B5-Cient v3 rreprier K" kovmarmin |
BSS.

Mporpavea BSSetup Wizard sumonu ucraroey
cucrener 150 BS Clent v3 "imeprer-Koer”
Garika Pacareproank epcu 3.17.6.840 va
KonmeiTep.

Ll Mpogamera HaxiTe kHonky "lanee'.

MPE MUMPEXEHVE: floes mporpatavia — —|
aliiEHa SaKaHaNH O SETORCKLK MPaBak i

Lol | o

aree. Orvera





-«Далее»
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-Программа установится, и у вас на рабочем столе появится ярлык для входа в «Интернет – банк клиент». [image: image24.png]x|
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- Заходим в «Интернет-банк клиент», вводим логин и пароль . (Если  вид на картинке оличается от вашего, рекомендуем прочитать инструкцию «Если возникают проблемы при запуске Интернет-клиента») [image: image25.png]/160 BS-Client - Windows Internet Explorer
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- Заходим «Сервис»- «безопасность» -  «параметры ключевых носителей».[image: image27.png]J160 B nt - Windows Internet Explorer =18l %]
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- Нажимаем на кнопку с тремя точками в конце строки и выбираем. 

- В первой строчке файл вашего личного сертификата ().

-Вторая и третья строчка – путь к папке с файлами сертификата банка (папка ABONENT) и Центра Сертификации(папка CA).
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